PROMEGA

Projektentwicklungs GmbH & Co. KG

Datenschutzerklarung

Wir informieren Sie nachstehend gemaf Artikel 12, 13 und 14 der DSGVO Uber die Verarbeitung Ihrer personen-

bezogenen Daten (pbDaten) bei dem Besuch und Interaktion mit unserer Website.

Wir haben als fiir die Verarbeitung Verantwortliche zahlreiche technische und organisatorische MalBnahmen um-
gesetzt, um einen moglichst lliickenlosen Schutz der liber diese Internetseite verarbeiteten personenbezogenen
Daten sicherzustellen. Dennoch kénnen internetbasierte Datenilibertragungen grundsatzlich Sicherheitsliicken
aufweisen, sodass ein absoluter Schutz nicht gewahrleistet werden kann. Aus diesem Grund steht es Ihnen frei,
personenbezogene Daten auch auf alternativen Wegen, beispielsweise telefonisch oder per Post, an uns zu lber-

mitteln.

Diese Datenschutzerklarung gilt fir das Internetangebot der "PROMEGA Projektentwicklungs GmbH & CO. KG"
welcher unter den folgenden Domanen erreichbar ist:

https://promega-immobilien.de

Die aufgelisteten Domanen werden weiterhin unter dem Begriff ,unsere Website" zusammengefasst.

1 Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragter

1.1 Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO ist:

Leiter der verantwortlichen Stelle: Bernd Sohn
PROMEGA Projektentwicklungs GmbH & CO. KG
Rheyder Sand 18, 26723 Emden, Deutschland
04921 66070

datenschutz@promega-immobilien.de

1.2 Datenschutzbeauftragte/r

Den Datenschutzbeauftragten erreichen sie wie folgt:
Avallon GmbH, J6rg Stockmann

Finkenburgweg 9, 26603 Aurich

04941 9839070

dsb@avallon.de

Sie kénnen sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt an unseren Datenschutzbeauf-

tragten wenden.
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2 Grundsatzliche Informationen

Die Datenschutzerklarung beruht auf den Begrifflichkeiten, die durch den Europaischen Richtlinien- und Verord-
nungsgeber beim Erlass der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) verwendet wurden. Unsere Datenschutzer-
klarung soll sowohl fiir die Offentlichkeit als auch fiir unsere Kunden und Geschaftspartner einfach lesbar und

verstandlich sein. Um dies zu gewahrleisten, méchten wir vorab die verwendeten Begrifflichkeiten erldutern.
Wir verwenden in dieser Datenschutzerklarung unter anderem die folgenden Begriffe:
Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natrliche
Person beziehen. Als identifizierbar wird eine natirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere
mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-
Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser nattrlichen Person sind, iden-

tifiziert werden kann.
Betroffene Person

Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare natirliche Person, deren personenbezogene Daten

von dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen (unser Unternehmen) verarbeitet werden.
Verarbeitung

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede solche Vor-
gangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das
Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Of-
fenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Ver-
knipfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.

Einschrankung der Verarbeitung

Einschrankung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit dem Ziel, ihre
kiinftige Verarbeitung einzuschranken.

Profiling

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass diese
personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte persénliche Aspekte, die sich auf eine natirliche
Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um Aspekte bezliglich Arbeits-leistung, wirtschaftlicher Lage, Ge-
sundheit, personlicher Vorlieben, Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser
natlirlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen.

Pseudonymisierung

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf welche die personenbezo-
genen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zu-
geordnet werden kdnnen, sofern diese zusatzlichen Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen
und organisatorischen MaRnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer
identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person zugewiesen werden.
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Auftragsverarbeiter

Auftragsverarbeiter ist eine natirliche oder juristische Person, Behoérde, Einrichtung oder andere Stelle, die perso-
nenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

Empfanger

Empfanger ist eine natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, der personenbezo-
gene Daten offengelegt werden, unabhangig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behor-
den, die im Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mit-
gliedstaaten moglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfanger.

Dritter

Dritter ist eine natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle auRer der betroffenen
Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der unmittelbaren Verant-
wortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiter befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verar-
beiten.

Einwilligung

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fiir den bestimmten Fall in informierter Weise und un-
missverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form einer Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen besta-
tigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen gibt, dass Sie mit der Verarbeitung der Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten einverstanden ist.

3 Ihre Rechte

Wir mochten Sie informieren, welche Rechte die DSGVO fiir Sie vorgesehen hat. Abhangig von der Verarbeitung
kénnen gewisse Rechte nicht oder nur teilweise erméglicht werden:

Erteilung einer Auskunft liber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Artikel 15 DSGVO)

Sie haben das Recht, jederzeit von uns unentgeltliche Auskunft iber die zu lhrer Person gespeicherten personen-
bezogenen Daten (pbDaten) sowie eine Kopie dieser Daten zu erhalten.

Berichtigung unrichtiger pbDaten (Artikel 16 DSGVO)

Sie haben das Recht, die Berichtigung sie betreffender unrichtiger pbDaten zu verlangen. Ferner steht der be-
troffenen Person das Recht zu, unter Berlicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung, die Vervollstandigung un-

vollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.
L6éschung von personenbezogenen Daten (Artikel 17 DSGVO)

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziiglich
geléscht werden, sofern einer der gesetzlich vorgesehenen Griinde zutrifft und die Verarbeitung nicht erforderlich
ist.

Einschrankung der Datenverarbeitung (Artikel 18 DSGVO)

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der gesetzlichen Vo-

raussetzungen gegeben ist.

PROMEGA www.promega-immobilien.de Seite 3 von 26
Projektentwicklungs GmbH & Co. KG Datum/Version: 09.04.2024 / 1.00



PROMEGA

Projektentwicklungs GmbH & Co. KG

Datenlibertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO)

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche uns durch Sie bereitgestellt wurden,
in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie haben auRerdem das Recht, diese
Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns, dem die personenbezogenen Daten bereit-
gestellt wurden, zu Gbermitteln, sofern die Verarbeitung auf der Einwilligung gemaB Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 a
DSGVO oder Artikel 9 Absatz 2 a DSGVO oder auf einem Vertrag gemal3 Artikel 6 Absatz 1 Satz1 b DSGVO beruht
und die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt, sofern die Verarbeitung nicht fiir die Wahrneh-
mung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Auslibung 6ffentlicher Gewalt er-
folgt, welche uns (ibertragen wurde.

Ferner haben Sie bei der Austibung ihres Rechts auf Datenlibertragbarkeit gemaR Artikel 20 Absatz 1 DSGVO das
Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen an einen anderen Ver-
antwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und
Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt werden.

Widerspruch einer Verarbeitung aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 e) oder f) DSGVO (Artikel 21 DSGVO)

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbei-
tung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1Satz 1 e (Datenverarbeitung
im 6ffentlichen Interesse) oder f (Datenverarbeitung auf Grundlage einer Interessenabwégung) DSGVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kénnen zwingende berechtigte Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freihei-
ten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsan-
spriichen.

Fir erteilte Einwilligungen haben Sie das Recht, die Einwilligung fiir die zuklinftige Verarbeitung zu widerrufen.

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit mit Wirkung fir die
Zukunft zu widerrufen.

Mdchten Sie sich Uber die Verarbeitung weiter informieren oder uns moglicherweise Verbesserungsvorschliage
unterbreiten, so bitten wir Sie sich direkt an uns zu wenden und das Formular hinter folgendem Link auszufiillen.

Link: https://mediaserver.avallon.de/api/1336/anfrage/

Nattrlich konnen Sie uns auch eine E-Mail an dsb@avallon.de senden.

Sie haben zusatzlich das Recht, sich bei einer fiir den Datenschutz zustandigen Aufsichtsbehdrde iber unsere Ver-
arbeitung Ihrer pbDaten lhrer gemaB Art. 77 Absatz 1 DSGVO zu beschweren. Wir empfehlen Ihnen, lhre Be-
schwerde an die flir uns zustandige Aufsichtsbehérde zu Gbermitteln, die mit unserem Unternehmen vertrauter als
andere Aufsichtsbehoérden ist. Die Kontaktdaten sind wie folgt:

Landesbeauftragter fiir den Datenschutz Niedersachsen, Prinzenstra3e 5, 30159 Hannover, Tel. 0511 120-4500,
E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de
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https://Ifd.niedersachsen.de/startseite/meldeformulare/online_beschwerde/

Weitere Aufsichtsbehdrden kdnnen Sie hier finden:

https://www.bfdi.ound.de/DE/Service/Anschriften/anschriften_table.html

4 Datenverarbeitungen

Nachfolgend informieren wir Sie Gber die einzelnen Verarbeitungsvorginge, den Umfang und den Zweck der Da-
tenverarbeitung, die Rechtsgrundlage, die Pflicht zur Bereitstellung Ihrer Daten und die jeweilige Speicherdauer.

Eine automatisierte Entscheidung im Einzelfall, einschlieBlich Profiling findet nicht statt.

4.1 Bereitstellung der Website
Art und Umfang der Verarbeitung

Bei Aufruf und Nutzung unserer Website erheben wir die personenbezogenen Daten, die Ihr Browser automatisch

an unseren Server Ubermittelt. Die folgenden Informationen werden temporiar in einem sog. Logfile gespeichert:

e |P-Adresse des anfragenden Rechners

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

e Name und URL der abgerufenen Datei

e Website von der aus, der Zugriff erfolgt (Referrer-URL)

e Verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners, sowie der Name lhres Zu-gangs-Pro-

viders

Die IP-Adresse, mit der Sie unsere Website besuchen, wird direkt bei der Erhebung der Daten anonymisiert, so

dass es uns nicht moglich ist Sie zu identifizieren.

Zur Gewihrleistung der Sicherheit der Datenverarbeitung und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte
wird eine SSL-bzw. TLS-Verschliisselung genutzt. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass in der
Adresszeile des Browsers statt einem "http://" ein "https://" steht und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browser-

zeile.

Unsere Website wird nicht von uns selbst gehostet, sondern bei einem Dienstleister, der fir den Zweck der Be-
reitstellung der Website die zuvor genannten Daten in unserem Auftrag gem. Art. 28 DSGVO verarbeitet. Die
Website wird gehostet durch:

Amazon.com, Inc.Venloer Stral3e 47
Frankfurt am Main

Deutschland

Zweck und Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung erfolgt zur Wahrung unseres (iberwiegenden berechtigten Interesses zur Anzeige unserer Web-
site und Gewahrleistung der Sicherheit und Stabilitat auf Grundlage des Artikel 6 Ab-satz 1 Satz1 f DSGVO. Die
Erfassung der Daten und die Speicherung in Logfiles ist flir den Betrieb der Web-site zwingend erforderlich. Ein
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Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung besteht aufgrund der Ausnahme nach Artikel 21 Absatz 1 DSGVO
nicht. Es besteht keine gesetzliche oder vertragliche Pflicht zur Bereitstellung der Daten, allerdings ist der Aufruf
unserer Website ohne Bereitstellung der Daten technisch nicht moglich. Soweit die weitergehende Speicherung
der Logfiles gesetzlich vor-geschrieben ist, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 ¢
DSGVO. Die Transportverschliisselung bei der Auslieferung der Website beruht als Teil unserer technischen und
organisatorischen MaBBnahmen auf Artikel 32 DSGVO in Verbindung mit Paragraf 19 TTDSG. Die Anonymisierung
der von lhnen genutzten IP-Adresse findet auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 ¢ DSGVO in Verbindung
mit Artikel 5 Absatz 1 c und e in Verbindung mit 847 Nummer 5 BDSG statt.

Speicherdauer

Die Daten werden gel6scht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.
Ihre personenbezogenen Daten werden nach Beendigung des Besuchs auf unserer Website gel6scht.
Anonymisierte Logfiles unterliegen nicht den Speicherfristen der DSGVO.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles betragt diese sieben Tage. Eine dariiberhinausgehende Speicherung
findet nicht statt.

4.2 Verarbeitung von Daten auf Ihrem Endgerat

Unsere Website speichert neben den Daten, die zur Betrachtung der Seite notwendig sind, weitere Daten in ihrem
Browser.

Hier unterscheiden wir Daten, die unsere Website bendtigt, um lhnen die entsprechende Seite anzeigen zu kénnen,
Dienste, die zur Erbringung unserer Services bendtigt werden (Basisdienste) und Dienste, fiir die wir Sie eine Ein-
willigung bitten (Zusatzdienste).

4.2.1 Cookies

Bei Cookies handelt es sich um kleine Dateien, die mit Hilfe Ihres Browsers erstellt und die auf Ilhrem IT-System
(Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.) gespeichert werden wiirden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten

auf lhrem Endgerat keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware.

In einem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetz-
ten Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von lhrer Identitat er-
halten.

4.2.2 Weitere Speichertechniken

AuBer den Cookies gibt es auch andere Technologien, die Informationen speichern kénnen und unter den Namen

Local oder Session Storage bekannt sind und fiir ahnliche Zwecke wie Cookies genutzt werden kénnen.

Diese Informationen sind fest an die Doméane gebunden, von der diese ausgegeben werden und nicht mit jeder
Anfrage an den Ursprungsserver mitgeschickt, sondern nur dann, wenn sie wirklich gebraucht werden.

Eine Ubersicht tiber die auf dieser Website eingesetzten Cookies und welche Daten die Website im Local oder

Session Storage lhres Browsers speichert erhalten Sie hier:

Cookie
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Bezeichnung

_8a

_utmt

_utma

Anbieter

Sammelt Daten Google Ire-

dazu, wie oft ein Be- | land Ltd
nutzer eine Website

besucht hat, sowie

Daten fiir den ers-

ten und letzten Be-

such. Von Google

Analytics verwen-

det.

Dieses Cookie wird Google Ire-

verwendet, um die land Ltd
Abfragerate von
Google Analytics zu

drosseln.

In diesem Cookie Google Ire-

werden die Hauptin- | land Ltd
formationen abge-
speichert, um Besu-
cher zu tracken. In
diesem Cookie wer-
den eine eindeutige
Besucher-1D, das
Datum und die Zeit
des ersten Besu-
ches, der Zeitpunkt,
zu welchem der ak-
tive Besuch gestar-
tet wird, sowie die
Anzahl aller Besu-
che, welche ein ein-
deutiger Besucher
auf der Internetseite
gemacht hat.
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Rechtsgrundlagen

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbindung
mit § 25 Absatz 1 TTDSG

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbindung
mit § 25 Absatz 1 TTDSG

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbindung
mit § 25 Absatz 1 TTDSG

Drittlander | Speicher-

dauer

Vereinigte | 2 Jahre
Staaten
von Ame-

rika

Vereinigte | 3 min
Staaten
von Ame-

rika

Vereinigte | 2Jahre
Staaten
von Ame-

rika
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_utmb

_utmc

_utmz

_gat

In diesem Cookie Google Ire-

merkt sich Google land Ltd
Analytics, ob ein Be-
such abgelaufen ist
und wie tief sich ein
Besucher auf der
Seite bewegt. Es
speichert die Anzahl
der Ansicht der Sei-
ten innerhalb des
aktuellen Besuches
und die Startzeit des
aktuellen Besuches

eines Besuchers.

Far die Rickwarts- Google Ire-

kompatibilitat von land Ltd
Seiten, die noch den

urchin.js Tracking-

Code verwenden,

wird dieses Cookie
implementiert und

lduft ab, wenn der

Browser geschlos-

sen wird.

Dieses Cookie bein- | Google Ire-
land Ltd.,
Jimdo
GmbH,

Powr.io

haltet alle Besucher-
quellen-Informatio-
nen des aktuellen
Besuches, auch In-
formationen, die
Giber Kampagnen
und Tracking-Para-
meter (ibergeben
wurden.

Wird von Google Google Ire-

Analytics verwen- land Ltd
det, um die Anforde-
rungsrate einzu-

schranken
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Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbindung
mit § 25 Absatz 1 TTDSG

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbindung
mit § 25 Absatz 1 TTDSG

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbindung
mit § 25 Absatz 1 TTDSG

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbindung
mit § 25 Absatz 1 TTDSG

Vereinigte
Staaten
von Ame-
rika

Vereinigte
Staaten
von Ame-

rika

Vereinigte
Staaten
von Ame-

rika

Vereinigte
Staaten
von Ame-
rika

30 min

Sitzungs-
ende

6 Monate

1 min
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_gid

ga_5xs118TY9L

_gat_buchen

PHPSESSID

Registriert eine ein-
deutige ID, die ver-
wendet wird, um
statistische Daten
dazu, wie der Besu-
cher die Website

nutzt, zu generieren.

Dieses Cookie wird
von Google Adsense
genutzt, Besucherlin-
nen eindeutig zu un-
terscheiden, indem
eine zufillig gene-
rierte Zahl als Cli-
ent-1D zugewiesen
wird. Sie ist in je-der
Seitenanforderung
in einer Web-seite
enthalten und zur
Berechnung von Be-
sucher-, Sitzungs-
und Kampagnenda-
ten fiir die Analyse-
berichte der Web-

seiten verwendet.

Dieses Cookie wird
verwendet, um die
Anforderungsrate

einzuschranken.

Speichert eine ein-
deutige ID zu der
Sitzung auf dem je-
weiligen Endgerat.
Diese wird filir den
Status der Anzeige
der jeweiligen Seite
und der Verbindung
mit den Anwendun-

gen, die in der

Google Ire-
land Ltd

Google Ire-
land Ltd

Google, DS

Promega
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Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbindung
mit § 25 Absatz 1 TTDSG

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbindung
mit § 25 Absatz 1 TTDSG

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbindung
mit § 25 Absatz 1 TTDSG

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbin-dung
mit § 25 Absatz 1 TTDSG

Vereinigte
Staaten
von Ame-
rika

Vereinigte
Staaten
von Ame-

rika

Vereinigte
Staaten
von Ame-
rika

Deutsch-
land

1Tag

1 min

1 min

Sitzungs-
ende
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Internetseite enthal-

ten sind, genutzt.

Local Storage

Bezeichnung Anbieter Rechtsgrundlagen Drittlander | Speicher-

dauer

ccm_consent | Speichert den Zu- Papoo Soft- Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 a Nie, L6-
stimmungsstatus des = ware & Me- DSGVO in Verbindung mit schung
jeweiligen Benutzers | dia GmbH § 25 Absatz 1 TTDSG nur nach
fiir Cookies auf der Nutzer-
aktuellen Internet- eingriff
seite.

interface_id Speichert benutzer- Promega Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 a Nie, L6-
spezifische Einstel- DSGVO in Verbin-dung schung
lungen oder Prafe- mit § 25 Absatz 1 TTDSG nur nach
renzen bezliglich der Nutzer-
Interaktion mit der eingriff
Benutzeroberflache,

wie zum Beispiel die

bevorzugte Sprache

Search_set- Speichert die Such- Promega Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 a Nie, Lo-
tings einstellungen und an- DSGVO in Verbin-dung schung
fragen mit § 25 Absatz 1 TTDSG nur nach
Nutzer-
eingriff

4.3 Consent Management Plattform
Diese Website verwendet das Consent Management Tool CCM19 des Anbieters Papoo Software & Media GmbH.
Art und Umfang der Verarbeitung

Das Consent Management Tool stellt Ihnen die Méglichkeit zur Verfiigung gut informiert in die Nutzung der von
uns angebotenen Zusatzdienste einzuwilligen bzw. die Nutzung nicht zu akzeptieren. Sie haben immer die Mog-
lichkeit Ihre Meinung zu dndern und teilen uns die Anderung lhrer Meinung durch lhre Auswahl im Consent Ma-

nagement Tool fir die weitere Verarbeitung lhrer Daten mit.
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Hierzu werden die Stati Ihrer Zustimmung oder Ablehnung in die Nutzung unserer Zusatzdienste mit einem Zeit-
stempel an die Consent Management Plattform Gbertragen und durch uns in einer Datenbank gespeichert.

Zweck und Rechtsgrundlage
Einwilligungsmanagement bei Verarbeitung von einwilligungspflichtigen Zusatzdiensten

Die vorgenannte Verarbeitung erfolgt gemaf Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 ¢ DSGVO in Verbindung mit § 25 Absatz 2

Nummer 2.
Empfanger lhrer Daten

Grundsatzlich tibermitteln wir Ihre pbDaten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewil-
ligt haben. Dabei erhilt jeder der Empfanger nur die pbDaten die im Rahmen der jeweiligen Tatigkeit notwendig
sind (Datensparsamkeit).

Interne Empfanger sind die mit der Wartung und Pflege der Websites beauftragten Mitarbeitenden, sowie Auf-

tragsverarbeiter die uns als Verantwortlichem fiir die Verarbeitung lhrer Daten zuzurechnen sind.
Dateniibermittlung in Drittlander

Es findet eine Ubertragung lhrer Daten in folgende Drittldnder statt:

Vereinigte Staaten von Amerika

Speicherdauer

Wir speichern lhre Daten 730 Tage oder bis zum Sitzungsende, wenn Sie lhren Browser schlieRBen.

4.4 Kontaktaufnahme ohne Kontaktformular
Art und Umfang der Verarbeitung

Auf unserer Webseite bieten wir lhnen an, tiber eine Telefonnummer und E-Mail-Adresse mit uns in Kontakt zu
treten. Wir speichern ihre Telefonnummer oder E-Mail-Adresse, die Sie fiir die Kontaktaufnahme verwendet haben

und die Inhaltsdaten fiir die Beantwortung lhrer Anfrage.
Zweck und Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung lhrer Daten durch Kontaktaufnahme erfolgt zum Zweck der Kommunikation und Bearbeitung
Ihrer Anfrage auf Grundlage gem. Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 f DSGVO als berechtigtes Interesse Ihrer Anfrage zu
beantworten. Soweit sich Ihre Anfrage auf ein bestehendes Vertragsverhaltnis mit uns bezieht, erfolgt die Verar-
beitung zum Zweck der Vertragserfillung auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 b DSGVO.

Es besteht keine gesetzliche oder vertragliche Pflicht zur Bereitstellung Ihrer Daten, jedoch ist die Bearbeitung
Ihrer Anfrage ohne die Verarbeitung lhrer Telefonnummer oder E-Mail-Adresse nicht moglich.

Empfanger lhrer Daten

Grundsatzlich Gbermitteln wir IThre pbDaten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewil-
ligt haben. Dabei erhilt jeder der Empfanger nur die pbDaten die im Rahmen der jeweiligen Tatigkeit notwendig
sind (Datensparsamkeit).

Interne Empfanger sind die Mitarbeitenden, die mit der Beantwortung Ihrer Anfrage beauftragt sind.
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Speicherdauer

Soweit Speicherung der Daten durch die Kontaktaufnahme auf Grundlage des berechtigten Interesses beruht,

speichern wir die erhobenen Daten jeder Anfrage fiir die Dauer der Bearbeitung dieser.

Sollten Sie die Kontaktaufnahme im Rahmen einer vertraglichen Beziehung nutzen, speichern wir die erhobenen
Daten jeder Anfrage flir die Dauer des Vertragsverhaltnisses. Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbeson-
dere Aufbewahrungsfristen - bleiben unberihrt.

4.5 Buchungsformulare innerhalb dieser Website
Art und Umfang der Verarbeitung

Auf unserer Website bieten wir lhnen an, iber ein bereitgestelltes Formular Buchungsanfragen an unser Unter-
nehmen zu richten. Die Informationen, die tber Pflichtfelder erhoben werden, sind erforderlich, um die Anfrage
bearbeiten zu kénnen. Dariiber hinaus kdnnen Sie freiwillig zusatzliche Informationen bereitstellen, die aus lhrer
Sicht fir die Bearbeitung der Buchungsanfrage notwendig sind. Wir verarbeiten ihre Kontaktdaten (Name, Vor-
name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Adresse), Geburtsdatum der buchenden und mitreisenden Personen, den
Buchungszeitraum, Daten des zu Buchenden Ferienobjekt, Internetnutzungsdaten (verwendeter Browser und IP-
Adresse des Absenders) und Inhaltsdaten (lhre Nachricht), ihre Auswahl zusatzlicher Produkte und Dienstleistun-
gen.

Zweck und Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung lhrer Daten durch Nutzung unseres Kontaktformulars erfolgt zum Zweck der Kommunikation
und Bearbeitung lhrer Anfrage. Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck der Vertragsanbahnung oder Vertragserfiil-
lung auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 b DSGVO. Soweit Sie diese Daten nicht bereitstellen mochten,
kontaktieren Sie uns bitte mit anderen Mitteln.

Zu den oben genannten Zwecken notwendige Zugriffe auf |hr Endgerat basiert auf Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 ¢
DSGVO in Verbindung mit §25 Absatz 2 Nummer 1 TTDSG zur Ubertragung der Nachricht tiber das 6ffentliche
Telekommunikationsnetz.

Empfanger lhrer Daten:

Grundsatzlich Gbermitteln wir Thre pbDaten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewil-
ligt haben. Dabei erhilt jeder der Empfanger nur die pbDaten die im Rahmen der jeweiligen Tatigkeit notwendig
sind (Datensparsamkeit).

Interne Empfanger sind die Mitarbeitenden, die mit der Beantwortung Ihrer Anfrage beauftragt sind.

Die Internetnutzungsdaten erhalten vertraglich gebundene Unternehmen die mit der Bereitstellung, Wartung,
Pflege und Stoérungsbeseitigung der Infrastruktur unseres Unternehmensbeauftragt sind.

Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden nicht zwischengespeichert, sondern direkt per E-Mail an eine fur das Formular
festgelegte E-Mail-Adresse gesendet. Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns
der Zweck fir die Datenspeicherung entfallt. Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Aufbewah-
rungsfristen - bleiben unberthrt.
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4.6 Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung
Art und Umfang der Verarbeitung

Sie haben in unserem Onlineshop die Mdglichkeit Bestellungen als registrierter Nutzende(r) aufzugeben, sich bei

einer Bestellung zu registrieren oder eine Bestellung als Gast aufzugeben.

Im Rahmen einer Bestellung verarbeiten wir neben lhrem Namen, der Rechnungsanschrift, der Lieferadressen, lhre
E-Mail-Adresse fiir den Versand von Waren oder zur Erbringung von Dienstleistungen, Zahlungsdaten. Sie erhalten
von unserem Unternehmen die Bestellbestatigung und nach erfolgreicher Bestellung die Auftragsbestatigung eine
Kopie des Lieferscheins sowie die Rechnung per E-Mail.

Zweck und Rechtsgrundlage
Anbahnung und Erflllung von Kauf- oder Dienstleistungsvertragen

Die Verarbeitung der bei der Bestellung eingegebenen Daten erfolgt zur Anbahnung und Begriindung von Vertra-
gen gemal Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 b DSGVO.

Empfanger lhrer Daten

Grundsatzlich tibermitteln wir Ihre pbDaten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewil-
ligt haben. Dabei erhilt jeder der Empfanger nur die pbDaten die im Rahmen der jeweiligen Tatigkeit notwendig

sind (Datensparsamkeit).
Mitarbeitende die mit der Erfiillung von Bestellungen beauftragt sind. Mitarbeitende der Finanzbuchhaltung.

Externe Empfanger: Zahlungsdienstleister, Kreditinstitut, Versanddienstleister, Speditionen, Steuerberater- oder

Steuerberatungsgesellschaften

Zu den Verarbeitungen durch Zahlungsdienstleister, Speditionen und Versanddienstleitern informieren wir sie
nachfolgend im Detail.

Speicherdauer

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf dieser Website registriert

sind und werden anschlieBend gel6scht.

Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

4.7 Vermittlung von Reiseversicherungen fiir die ERGO Reiseversicherung AG

In unser Buchungsportal haben wir die Moéglichkeit einen Reiseschutz der ERGO Reiseversicherung AG zu beauf-

tragen eingebunden.

Die Einbindung der Buchungsplattform fiir die Versicherung wird mittels API-Anbindung als Zusatzangebot von
der die ERGO Reiseversicherung AG, Thomas-Dehler-Str. 2, 81737 Miinchen bereitgestellt. Wir geben zur Bu-
chung einer Reiseversicherung lhren Namen, lhre Kontaktdaten und Ihre Buchungsdaten an die ERGO Reiseversi-
cherung AG weiter. Die ibergebenen Daten werden fir die Vorbereitung des Vertrages zwischen lhnen und der
ERGO Reiseversicherung AG bendtigt.

Sollten Sie einen Reiseschutz beauftragen, erhebt und verarbeitet die ERGO Reiseversicherung AG, als eigenstan-
diger Verantwortlicher im Sinne der DSGVO, alle personenbezogenen Daten, die Sie angeben. Dies kann Uber ein
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Formular auf einer ERGO Versicherungsseite oder einem eingebet-teten Formular geschehen. Wir bitten Sie die
Datenschutzerklarung der ERGO Versicherung zu beriicksichtigen.

4.8 Content-Delivery-Network Cloudflare
Art und Umfang der Verarbeitung

Unsere Website verwendet Dienste von CloudFlare, bereitgestellt von CloudFlare, Inc., ansassig in 665 3rd St.
#200, San Francisco, CA 94107, USA. CloudFlare stellt ein globales Content Delivery Network mit DNS bereit, das
den Datenaustausch zwischen Ihrem Browser und unserer Website Gber sein Netzwerk leitet. Dies erméglicht
CloudFlare, den Webverkehr zu analysieren, um Bedro-hungen zu identifizieren und abzuwehren, und tragt zur

Webseitenoptimierung bei. Fir diese Zwe-cke kdnnen auch Cookies auf lhrem Gerét gespeichert werden.

Sie haben die Option, Ihren Browser so zu konfigurieren, dass er Sie Gber die Setzung von Cookies informiert, die
Annahme von Cookies auf spezifische Falle beschrankt oder generell ablehnt, sowie das automatische Léschen der
Cookies beim SchlieBen des Browsers aktiviert. Die Deaktivierung von Cookies kénnte allerdings die Funktionalitat

unserer Webseite beeintrachtigen.

Wir haben mit Cloudflare eine Verarbeitungsvereinbarung gemaf der DSGVO getroffen, die den EU-Standardver-
tragsklauseln entspricht. Cloudflare sammelt statistische Daten Uber Besuche auf unserer Webseite, einschlie3lich
Seitenaufrufe, Dateien, Zugriffszeiten, Gbertragene Datenmengen, den Erfolg des Zugriffs, Browserinformationen,
Betriebssysteme, vorherige Seiten, IP-Adressen und den anfragenden Provider. Diese Daten werden von Cloud-
flare genutzt, um die Webseite zu opti-mieren und ihre Sicherheit zu gewahrleisten.

Die Nutzung von Cloudflare basiert auf Ihrer Zustimmung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a der DSGVO. Un-ser berechtig-
tes Interesse an der Verwendung von Cloudflare zur Optimierung und Sicherung unse-rer Website wird durch Art.
6 Abs. 1 lit. f der DSGVO gedeckt. Personenbezogene Daten werden so lange gespeichert, wie sie fiir den Zweck
ihrer Verarbeitung notwendig sind und anschlieend geldscht.

Cloudflare ist nach dem EU-US-Datenschutzrahmen zertifiziert, was einen Angemessenheitsbeschluss gemaf Art.
45 DSGVO darstellt und die Ubertragung personenbezogener Daten ohne weitere SicherheitsmaRnahmen ermog-
licht.

Weitere Informationen (iber CloudFlare und dessen Datenschutzrichtlinien finden Sie unter: https://www.cloud-
flare.com/privacypolicy/
4.9 Verwendung eines E-Mail Link

Wir bieten Ihnen an uns Uber einen Link in unserer Webseite schnell zu kontaktieren. Bei Klick auf diesen Link
mochte unsere Webseite die angeklickte E-Mail-Adresse einmalig an die von lhnen vorausgewahlte E-Mail An-
wendung auf Ihrem Endgerat Gbertragen. Um dies tun zu diirfen bitten wir Sie mittels eines sich 6ffnenden Fens-
ter um lhre Einwilligung.

Zweck und Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt zum Zweck der einmaligen Ubertragung der angeklickten E-Mail-Adresse auf
Ihr Endgerat.

Die Verarbeitung basiert auf der von lhnen erteilten Einwilligung gemiB § 25 Absatz 1 TTDSG. Diese kénnen Sie
nur flr zuklnftige Verarbeitungen widerrufen.
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Empfanger lhrer Daten
Nutzer des von lhnen verwendeten Endgerates
Speicherdauer

Unser Unternehmen speichert keine personenbezogenen Daten zu dieser Verarbeitung.

4.10 Links zu externen Diensten

Auf unseren Webseiten werden Links zu externen Anbietern angeboten. Wir fragen Sie beim Aufruf eines externen

Links, ob Sie zu dem jeweiligen externen Anbieter weitergeleitet werden mochten.

Uber diese Links werden unter Umstinden Informationen, zu denen auch personenbezogene Daten gehéren kén-

nen, an den jeweiligen externen Anbieter gesendet und ggf. von diesem genutzt.

Um eine gewlinschte Dienstleistung der externen Anbieter zu aktivieren, wird ein Hinweis auf die Weiterleitung
zur Dienstanbieterseite eingeblendet, welcher bestatigt werden muss. Erst durch die-se Bestatigung kann auch die
Erfassung von Informationen und deren Ubertragung an den externen Anbieter ausgeldst. Wir erfassen selbst

keine personenbezogenen Daten mittels der Links oder iber deren Nutzung.

Wir haben keinen Einfluss darauf, welche Daten bei Nutzung des Links durch den externen Anbieter verarbeitet
werden. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen des jeweiligen Dienstanbieters.
4,11 Buchungsportal Unterklinfte

Die Reservierung von Unterkiinften Gber unsere Webseite wird durch das integrierte Buchungssystem der DS

Destination Solutions GmbH, anséssig in Breslauer Platz 4, 50668 Koln, abgewickelt.

Verarbeitungszweck: Die Plattform dient als Mittler zwischen potenziellen Gasten und Anbietern von Unterkiinf-
ten sowie als Vermittler fiir Reiseversicherungen.

Arten der verarbeiteten personenbezogenen Daten: Dazu gehdren Nutzer-, Stamm-, Zahlungs-, Buchungs- und

Kontaktdaten sowie Versicherungsinformationen und jegliche Angaben, die im Kommentarfeld gemacht werden.

Rechtliche Grundlage: Die Verarbeitung erfolgt im Rahmen vorvertraglicher Mal3nahmen und der Vertragserfiil-
lung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO sowie aufgrund des berechtigten Interesses des Verantwortlichen nach
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Datenempfanger: Zu den Empfangern zahlen intern fiir die Buchungs- und Zahlungsabwicklung zustandige Mit-
arbeiter, Unterkunftsanbieter, Zahlungsdienstleister, Kreditinstitute, Serviceunternehmen und weitere involvierte

Vertragspartner einschlieSlich der nachstehend genannten Drittanbieter.

Aufbewahrungszeitraum: Die Speicherung der Daten erfolgt bis zum Wegfall des Verarbeitungszwecks und bis
zum Ablauf von Garantie- und gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, woraufhin die Daten gel6scht werden.

Involvierte Drittanbieter sind DS Destination Solutions GmbH und die Europaische Reiseversicherung AG.
Datenschutzerklarungen der Drittanbieter:
DS Destination Solutions GmbH: https://www.ds-destinationsolutions.com/datenschutz-sicherheit.html

Europaische Reiseversicherung AG: https://www.reiseversicherung.de/de/datenschutz.html
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Datenlibermittlung in Drittlander: Bei Zahlungen per Kreditkarte werden Daten an den jeweiligen Kartenanbieter
Ubermittelt, die global operieren, wobei Datenlibertragungen unter anderem in die USA stattfinden konnen.

4.12 Vermittlung von Reiseversicherungen fur die ERGO Reiseversicherung AG (ehemals ERV - Euro-
paische Reiseversicherung AG)

In diese Internetseite ist eine Moglichkeit eine Reisezusatzversichrung zu buchen eingebunden, die durch die
PROMEGA Projektentwicklungs GmbH & CO. KG vermittelt wird. Diese Buchungsplattform fiir direkt von der
die ERGO Reiseversicherung AG bereitgestellt.

Zweck der Verarbeitung: Vermittlung von Reisezusatzversicherungen an die ERGO Reiseversicherung AG - ,pro-

duktakzessorische" Versicherung

Kategorien personenbezogener Daten: Verbindungsdaten, Nutzerdaten, Versicherungsdaten, Zahlungsdaten,

Buchungsdaten

Rechtsgrundlage: Vorvertragliche MaRnahmen und Vertragsdurchfiihrung, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO; lhre Ein-
willigung Uber den Cookie-Banner der ERGO Reiseversicherung AG fiir das Setzen von Cookies zu Dritten, Art. 6
Abs. 1 lit. a, das Setzen technisch notwendiger Cookies zur Gewahrleistung der Funktionalitat der Internetseiten

in unserem berechtigten Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f

Empfanger Ihrer Daten: Interne Mitarbeiter die mit der Buchung von Unterkiinften und der Zahlungsabwicklung
betraut sind, der hier genannte Drittanbieter, so wie vertraglich gebundene Dienstleister, Zahlungsanbieter und
Kreditinstitute

Speicherfrist: Die Daten werden gel6scht, sobald sie flir den Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr erforderlich
sind und nachdem Gewahrleistungs- und gesetzliche Aufbewahrungspflichten abgelaufen sind.

Beteiligte Drittanbieter: ERGO Reiseversicherung AG

Link zur Datenschutzerklarung Drittanbieter:

ERGO Reiseversicherung AG: https://www.reiseversicherung.de/de/datenschutz.html
Zahlungsmoglichkeiten der ERGO Reiseversicherung AG: https://www.reiseversicherung.de/de/anwendun-
gen/buchungsassistenten/zahlungsmoeglichkeiten.html

4.13 Zahlungsaktionen

4.13.1 Verschlisselter Zahlungsverkehr mit Kreditkarten

Wenn nach Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrages die Ubermittlung Ihrer Zahlungsdetails an uns erforder-
lich wird (beispielsweise lhre Kontonummer fiir eine Einzugserméachtigung), benétigen wir diese Informationen,

um die Zahlung durchzufiihren.

Die Abwicklung von Zahlungen mittels gangiger Methoden (Visa/MasterCard, Direktabbuchung) geschieht stets
Uber eine gesicherte SSL- oder TLS-Verbindung. Das Vorhandensein einer sicheren Verbindung ist durch die Um-
stellung der Browser-Adresszeile von "http://" zu "https://" sowie durch ein Schloss-Symbol in der Browserzeile

erkennbar.
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Durch die Nutzung einer verschlisselten Verbindung ist gewahrleistet, dass die von Ihnen ibertragenen Zah-
lungsdaten vor dem Zugriff Dritter geschitzt sind.

Dateniibermittlung in Drittlander

Im Falle einer SEPA-Lastschrift findet eine solche Ubermittlung nur statt, wenn lhre Bank Ihren Sitz z.B. in der
Schweiz hat. Ihre Daten werden nur im Falle einer Visa, Mastercard Transaktion an internationale Organisationen
auBerhalb der EU Ubermittelt.

Dieser Ubermittlung haben Sie im Rahmen des Kreditkartenvertrags zugestimmt.

Hinsichtlich der Verarbeitung lhrer Daten durch das Zahlungskartensystem verweisen wir auf deren Daten-

schutzbestimmungen:

a) Mastercard Europe SPRL,

Chaussée de Tervuren 198A,

1410 Waterloo, Belgien,

flir die Zahlungsmarken ,MasterCard“ und ,Maestro®,

https://www.mastercard.de/de-de/datenschutz.html

b) Visa Europe Services LLC,

eingetragen in Delaware USA,

handelnd durch die Niederlassung in London,

1 Sheldon Square,

London W2 6TT, Gro3britannien,

fir die Zahlungsmarken ,Visa“, ,Visa Electron” und ,V PAY*

https://www.visa.co.uk/privacy/

Speicherdauer

10 Jahre gemaRB den gesetzlichen Bestimmungen

4.14 Google Analytics 4
Art und Umfang der Verarbeitung

Bitte unterstiitzen Sie uns, lhnen schnell die Informationen bereit zu stellen die Sie auch wirklich erhalten méch-
ten. Zu diesem Zweck lassen wir die folgenden Daten wie Nutzeraktionen und -interaktionen auf unseren Web-
sites und ggf. die Einteilung von Nutzern in Gruppen aufgrund technischer Daten (iber die verwendeten Soft-
wareeinstellungen durch externe Anbieter auswerten. Zusatzlich mochten wir gerne wissen, ob Werbemalnah-
men, die wir durchfiihren auch einen Nutzen fir unser Unternehmen haben. So messen wir die Anzahl der Besu-
cher, die z.B. durch das Anklicken von Werbeanzeigen auf Websites oder Apps gelangt sind. Darilber hinaus
mochten wir wissen, ob Sie zu den Nutzerlnnen gehoren, die eine bestimmte Aktion ausfiihren (z.B. Registrierung
fur den Newsletter, Bestellung von Dienstleistungen).

Soweit Sie Ihre Einwilligung erklart haben, wird auf dieser Website Google Analytics 4 eingesetzt, ein Webanaly-
sedienst der Google LLC. Verantwortliche Stelle fiir Nutzer in der EU/ dem EWR und der Schweiz ist Google Ire-
land Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland (,Google").
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Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie ermoglichen.
Die mittels der Cookies erhobenen Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an

einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gespeichert.

Wir nutzen die Funktion User-ID. Mithilfe der User ID kénnen wir einer oder mehreren Sitzungen (und den Akti-
vitdten innerhalb dieser Sitzungen) eine eindeutige, dauerhafte ID zuweisen und Nutzerverhalten gerdtelbergrei-
fend analysieren.

Wir nutzen Google Signale. Damit werden in Google Analytics zusatzliche Informationen zu Nutzern erfasst, die
personalisierte Anzeigen aktiviert haben (Interessen und demographische Daten) und Anzeigen kénnen in geréte-

Ubergreifenden Remarketing-Kampagnen an diese Nutzer ausgeliefert werden.

Bei Google Analytics 4 ist die Anonymisierung von IP-Adressen standardmaRig aktiviert. Aufgrund der IP-Anony-
misierung wird lhre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in ande-
ren Vertragsstaaten des Abkommens (ber den Europdischen Wirtschaftsraum gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen
wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekiirzt. Die im Rahmen
von Google Analytics von lhrem Browser (ibermittelte IP-Adresse wird laut Google nicht mit anderen Daten von
Google zusammengefiihrt.

Waihrend |hres Website-Besuchs wird Ihr Nutzerverhalten in Form von ,Ereignissen” erfasst. Ereignisse konnen

sein:
e Seitenaufrufe
e Erstmaliger Besuch der Website
e Start der Sitzung
e Besuchte Webseiten
e |hr Klickpfad®, Interaktion mit der Website
e Scrolls (immer, wenn ein Nutzer bis zum Seitenende (90%) scrollt)
o Kilicks auf externe Links
e interne Suchanfragen
e Interaktion mit Videos
e Dateidownloads
e gesehene / angeklickte Anzeigen
e Spracheinstellung
Auf3erdem wird erfasst:
e |hr ungefihrer Standort (Region)
e Datum und Uhrzeit des Besuchs
e lhre IP-Adresse (in gekirzter Form)

e technische Informationen zu Ihrem Browser und den von Ihnen genutzten Endgeréten (z.B. Sprachein-
stellung, Bildschirmauflésung)
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e |hr Internetanbieter

e die Referrer-URL (liber welche Website/ Uiber welches Werbemittel Sie auf diese Website gekommen
sind)

Zweck und Rechtsgrundlage

In unserem Auftrag benutzt Google diese Informationen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten und um Re-
ports (iber die Website-Aktivititen zusammenzustellen. Die durch Google Analytics bereitgestellten Reports die-

nen der Analyse der Leistung unserer Website und des Erfolgs unserer Marketing-Kampagnen.

Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art.6 Abs.1 S.1 a DSGVO und § 25 Abs. 1
S.1 TTDSG. Sie haben jederzeit das Recht die von lhnen erteilte Einwilligung fiir zukiinftige Verarbeitungen zu
widerrufen. Dies kénnen Sie Uber die Deaktivierung von Google Analytics in unserer Consent Management Platt-

form tun.
Empfanger lhrer Daten

Mitarbeitende die mit dem Marketing unseres Unternehmens und mit der Wartung und Pflege unserer Website
beauftragt sind, erhalten die statistischen Auswertungen, die keine Riickschliisse auf Einzelpersonen zu lassen.

Externe Empfanger der Daten sind/kénnen sein

e Tracking Garden GmbH, Ritterfelddamm 225e, 14089 Berlin (als Auftragsverarbeiter nach Art. 28
DSGVO)

e Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als Auftragsverarbeiter nach Art.
28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
e Alphabet Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
Dateniibermittlung in Drittlander

Fir die USA hat die Europaische Kommission am 10.Juli 2023 ihren Angemessenheitsbeschluss angenommen.
Google LLC ist nach dem EU-US Privacy Framework zertifiziert. Da Google-Server weltweit verteilt sind und eine
Ubertragung in Drittlander (beispielsweise nach Singapur) nicht véllig ausgeschlossen werden kann, haben wir
mit dem Anbieter zudem die EU-Standardvertragsklauseln abgeschlossen.

Speicherdauer
Die von uns gesendeten und mit Cookies verknlipften Daten werden nach 14 Monaten automatisch geldscht.
Die maximale Lebensdauer der Google Analytics Cookies betragt 2 Jahre. Die Loschung von Daten, deren Aufbe-

wahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.
4.15 Google Analytics Remarketing

Art und Umfang der Verarbeitung

Sie als Besucherlnnen unserer Internetseite sind uns wichtig. Wir wiinschen uns, dass Sie die Internetseite und
auch unsere Insel regelmaRig besuchen. Aus diesem Grund flihren wir in regelmaBigen Abstanden Werbeaktio-
nen durch. Um lhnen bei diesen Aktionen speziell fiir Sie interessante Informationen, Artikel oder
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Dienstleistungen anzeigen zu kdnnen arbeiten wir mit externen Anbietern zusammen. Wir ziehen Riickschliisse
aus demografischen Angaben, verwendeten Suchbegriffen, kontextbezogenen Inhalten, Nutzerverhaltensweisen
auf Websites und in Apps oder aus dem Standort und Ihnen die Inhalte so zur Verfligung stellen, von denen wir
glauben das diese interessant fir Sie sind.

Zu diesem Zweck haben wir in unsere Website Dienste von Google Remarketing integriert. Betreibergesellschaft
der Dienste von Google Remarketing ist die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ir-
land. Google Remarketing ist eine Funktion von Google Analytics, die es einem Unternehmen ermdglicht, bei In-
ternetnutzern Werbung einblenden zu lassen, die sich zuvor auf der Internetseite des Unternehmens aufgehalten
haben. Die Integration von Google Remarketing gestattet es uns demnach, nutzerbezogene Werbung zu erstellen
und Internetnutzerinnen folglich interessenrelevante Werbeanzeigen anzeigen zu lassen. Zu diesem Zweck wer-
den die Daten die Google Uiber die Google Analytics 4 pseudonymisiert bzw. anonymisiert erhalten hat auswer-
ten und uns Vorschlage fir die Ausgestaltung von WerbemaBBnahmen unterbreiten.

Zweck und Rechtsgrundlage

Zweck von Google Remarketing ist das Einblenden von interessenrelevanter Werbung. Google Remarketing er-
moglicht es uns, Werbeanzeigen liber das Google-Werbenetzwerk anzuzeigen oder auf anderen Internetseiten
anzeigen zu lassen, welche auf die individuellen Bedirfnisse und Interessen von Internetnutzern abgestimmt
sind.

Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art.6 Abs.1 S.1 a DSGVO und § 25 Abs. 1
S.1 TTDSG. Sie haben jederzeit das Recht die von lhnen erteilte Einwilligung fiir zukiinftige Verarbeitungen zu
widerrufen. Dies kdnnen Sie Gber die Deaktivierung von Google Analytics in unserer Consent Management Platt-
form tun.

Empfanger lhrer Daten

Mitarbeitende die mit dem Marketing unseres Unternehmens und mit der Wartung und Pflege unserer Website
beauftragt sind, erhalten die statistischen Auswertungen, die keine Riickschliisse auf Einzelpersonen zu lassen.

Externe Empfanger der Daten sind/kénnen sein

e Tracking Garden GmbH, Ritterfelddamm 225e, 14089 Berlin (als Auftragsverarbeiter nach Art. 28
DSGVO)

e Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als Auftragsverarbeiter nach Art.
28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
e Alphabet Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
Dateniibermittlung in Drittlander

Fir die USA hat die Europaische Kommission am 10.Juli 2023 ihren Angemessenheitsbeschluss angenommen.
Google LLC ist nach dem EU-US Privacy Framework zertifiziert. Da Google-Server weltweit verteilt sind und eine
Ubertragung in Drittlander (beispielsweise nach Singapur) nicht véllig ausgeschlossen werden kann, haben wir
mit dem Anbieter zudem die EU-Standardvertragsklauseln abgeschlossen.
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Speicherdauer
Die von uns gesendeten und mit Cookies verkniipften Daten werden nach nach 14 Monaten automatisch ge-
I6scht. Die maximale Lebensdauer entnehmen Sie bitte dem Punkt ,Verarbeitung von Daten auf Ihrem Endgerat”.

Die Loschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.
4,16 Google Tag Manager

Art und Umfang der Verarbeitung

In unserer Website verwenden wir den Google Tag Manager. Mit diesem Werkzeug verwalten wir "Webseiten-
Tags" (d.h. Schlagworter, welche in HTML-Elemente eingebunden werden) und Uiber eine Oberfldche die wir zu
vor definiert haben.

Durch den Einsatz des Google Tag Manager kénnen wir automatisiert nachvollziehen, welchen Button, Link oder
welches personalisierte Bild Sie aktiv angeklickt haben und kdnnen sodann festhalten, welche Inhalte unserer

Webseite fiir Sie besonders interessant sind.

Das Werkzeug sorgt zudem fiir die Auslésung anderer Tags, die ihrerseits unter Umstanden Daten erfassen.
Google Tag Manager greift nicht auf diese Daten zu.

Wenn Sie iber unsere Consent Management Plattform den Google Tag Manager abgelehnt haben, bleibt diese

fir alle Tracking-Tags bestehen, die mit Google Tag Manager implementiert werden.
Zweck und Rechtsgrundlage

Zweck von Google Tag Manager ist das automatische Nachvollziehen, welchen Button, Link oder welches perso-
nalisierte Bild Sie aktiv angeklickt haben und kénnen sodann festhalten, welche Inhalte unserer Webseite fiir Sie

besonders interessant sind. Die so erhaltenen Daten nutzen wir anonymisiert fiir die Verbesserung unserer Web-
site und die Durchfiihrung unserer WerbemafRnahmen.

Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art.6 Abs.1 S.1 a DSGVO und § 25 Abs. 1
S.1 TTDSG. Sie haben jederzeit das Recht die von Ihnen erteilte Einwilligung fiir zukiinftige Verarbeitungen zu
widerrufen. Dies konnen Sie Gber die Deaktivierung von YouTube in unserer Consent Management Plattform
tun.

Empfanger lhrer Daten

Mitarbeitende die mit dem Marketing unseres Unternehmens und mit der Wartung und Pflege unserer Website
beauftragt sind, erhalten die statistischen Auswertungen, die keine Riickschliisse auf Einzelpersonen zu lassen.

Externe Empfanger der Daten sind/kénnen sein

e Tracking Garden GmbH, Ritterfelddamm 225e, 14089 Berlin (als Auftragsverarbeiter nach Art. 28
DSGVO)

e Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als Auftragsverarbeiter nach Art.
28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA

e Alphabet Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
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Dateniibermittlung in Drittlander

Fir die USA hat die Europaische Kommission am 10.Juli 2023 ihren Angemessenheitsbeschluss angenommen.
Google LLC ist nach dem EU-US Privacy Framework zertifiziert. Da Google-Server weltweit verteilt sind und eine
Ubertragung in Drittlander (beispielsweise nach Singapur) nicht véllig ausgeschlossen werden kann, haben wir
mit dem Anbieter zudem die EU-Standardvertragsklauseln abgeschlossen.

Speicherdauer

Die von uns gesendeten und mit dem Google Tag Manager verkniipften Daten werden nach 14 Monaten auto-
matisch geldscht. Die Léschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal
im Monat.

4.17 Google Ads Audiences

Art und Umfang der Verarbeitung

Zu diesem Zweck haben wir in unsere Website Dienste von Google Ads Audiences als Webenalysedienst inte-
griert. Betreibergesellschaft der Dienste von Google Ads Audiences ist die Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Google Audiences eine Funktion von Google Ads, die es einem Unterneh-
men ermoglicht, bei Internetnutzern Werbung einblenden zu lassen, die sich zuvor auf der Internetseite des Un-
ternehmens aufgehalten haben. Die Integration von Google Ads Audiences gestattet es uns demnach, nutzerbe-
zogene Werbung zu erstellen und Internetnutzerinnen folglich interessenrelevante Werbeanzeigen anzeigen zu
lassen. Zusatzlich verstehen wir, durch lhre Nutzung unserer Buchungsportal, wie wir dieses kontinuierlich ver-
bessern kénnen. Zu diesem Zweck werden die Daten die Google liber die Google Analytics 4 pseudonymisiert
bzw. anonymisiert und die die wir aus Google Ads Audiences in Form von pseudonymisiert erhalten zusammen-
gefuhrt und uns statistisch aufbereitet ausgegeben.

Waihrend |hres Website-Besuchs wird |hr Nutzerverhalten in Form von ,Ereignissen” erfasst. Ereignisse konnen

sein:
e Seitenaufrufe
e Erstmaliger Besuch der Website
e Start der Sitzung
e Besuchte Webseiten
e |hr Klickpfad®, Interaktion mit der Website
e Scrolls (immer, wenn ein Nutzer bis zum Seitenende (90%) scrollt)
e Kilicks auf externe Links
e interne Suchanfragen
e Interaktion mit Videos
e Dateidownloads
e gesehene / angeklickte Anzeigen

e Spracheinstellung
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Auflerdem wird erfasst:
e |hr ungefihrer Standort (Region)
e Datum und Uhrzeit des Besuchs
e lhre IP-Adresse (in gekirzter Form)

e technische Informationen zu Ihrem Browser und den von Ihnen genutzten Endgeraten (z.B. Sprachein-
stellung, Bildschirmaufl6sung)

e |hr Internetanbieter

e die Referrer-URL (liber welche Website/ Gber welches Werbemittel Sie auf diese Website gekommen
sind)

Zweck und Rechtsgrundlage

Zweck von Google Remarketing ist das Einblenden von interessenrelevanter Werbung und unsere Buchungs-
plattform kontinuierlich zu verbessern.

Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art.6 Abs.1 S.1 a DSGVO und § 25 Abs. 1
S.1 TTDSG. Sie haben jederzeit das Recht die von Ihnen erteilte Einwilligung flir zuklinftige Verarbeitungen zu
widerrufen. Dies kénnen Sie (ber die Deaktivierung von Google Analytics in unserer Consent Management Platt-
form tun.

Empfanger lhrer Daten

Mitarbeitende die mit dem Marketing unseres Unternehmens und mit der Wartung und Pflege unserer Website

beauftragt sind, erhalten die statistischen Auswertungen, die keine Riickschliisse auf Einzelpersonen zu lassen.
Externe Empfanger der Daten sind/kénnen sein

e Tracking Garden GmbH, Ritterfelddamm 225e, 14089 Berlin (als Auftragsverarbeiter nach Art. 28
DSGVO)

e Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als Auftragsverarbeiter nach Art.
28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
e Alphabet Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
Dateniibermittlung in Drittlander

Fir die USA hat die Europaische Kommission am 10.Juli 2023 ihren Angemessenheitsbeschluss angenommen.
Google LLC ist nach dem EU-US Privacy Framework zertifiziert. Da Google-Server weltweit verteilt sind und eine
Ubertragung in Drittlander (beispielsweise nach Singapur) nicht véllig ausgeschlossen werden kann, haben wir

mit dem Anbieter zudem die EU-Standardvertragsklauseln abgeschlossen.

Speicherdauer

Die von uns gesendeten und mit Cookies verkniipften Daten werden nach 14 Monaten automatisch geldscht.
Die maximale Lebensdauer entnehmen Sie bitte dem Punkt ,Verarbeitung von Daten auf Ihrem Endgeréat”. Die
Léschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.
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4.18 Einbindung von Google Maps

In unserer Website verwenden zur Darstellung von Orten den Kartendienst Google Maps. Uber diesen Karten-
dienst stellen wir unter anderem Veranstaltungsorte und Sehenswiirdigkeiten. Google Maps wird durch unseren
Dienstleister Google Ireland Limited, mit Sitz in Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, fir Nutzer von
Google-Diensten, die ihren gewdhnlichen Aufenthalt im Europaischen Wirtschaftsraum oder der Schweiz haben
bzw. die Google LLC, mit Sitz in 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, fur Nutzer von
Google-Diensten, die ihren gewdhnlichen Aufenthalt im Vereinigten Koénigreich bereitgestellt.

Zu diesem Zweck verarbeiten wir Ihre Internetnutzungsdaten wie im Punkt ,Bereitstellung der Website" und den

Status lhrer Einwilligung wie im Punkt ,Consent Management Plattform“ beschrieben.

Die Beschreibung der durch Google Maps auf Ihrem Endgerat geladenen Cookies, Local Storage und IndexedDB
Eintrdge entnehmen Sie bitte dem Punkt ,Verarbeitung von Daten auf Ihrem Endgerat".

Zusatzlich zu den von uns genannten Verarbeitungen verarbeitet Google Ihre personenbezogenen Daten zur Be-
reitstellung der Dienste, Wartung und Verbesserung seiner Dienste, zur Entwicklung neuer Dienste, zur Bereit-
stellung personalisierter Dienste, einschlieBlich Inhalte und Werbeanzeigen, Messung der Leistung, Schutz von
Google, seiner Nutzerlnnen und der Offentlichkeit. Google nutzt zur einheitlichen Darstellung der Schriftarten im
Plugin Google Web-Fonts, sowie Google ReCaptcha zur Verfolgung der API-Einbindung und der Nutzung der
Einbindung.

Beim Aufruf eines des Videos ladt lhr Browser die bendtigten Web-Fonts in lhren Browser-Cache, um Texte und
Schriftarten korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck baut der von lhnen verwendete Browser eine Verbindung zu
den Servern von Google auf.

Zweck und Rechtsgrundlage

Wir verarbeiten Ihre Daten aufgrund lhrer informierten Einwilligung gemaf Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 a DSGVO.
Sie haben jederzeit das Recht die von Ihnen erteilte Einwilligung fiir zukiinftige Verarbeitungen zu widerrufen.

Dies kénnen Sie Uiber die Deaktivierung von Google Maps in unserer Consent Management Plattform tun.

Google verarbeitet Ihre Daten auf Basis lhrer Einwilligung gemaf3 Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 a DSGVO oder aus
rechtlichen Griinden gemal Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 ¢ DSGVO, um folgende Zwecke zu erfillen:

e Geltende Gesetze, Vorschriften oder gerichtliche Verfahren einzuhalten oder einer vollstreckbaren be-
hordlichen Anordnung nachzukommen.

e Geltende Nutzungsbedingungen durchzusetzen, einschlieBlich der Untersuchung moglicher VerstoRie.

e Betrug, Sicherheitsmangel oder technische Probleme aufzudecken, zu verhindern oder anderweitig zu
bekampfen.

¢ Die Rechte, das Eigentum oder die Sicherheit von Google, von Google Nutzerlnnen oder der Offentlich-
keit vor Schaden zu schiitzen, soweit gesetzlich erforderlich oder zulassig.

Oder die Verarbeitung findet auf Basis des berechtigten Interesses von Google gemal3 Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 f
DSGVO zu folgenden Zwecken statt:

e Bereitstellung, Wartung und Verbesserung unserer Dienste, um die Anforderungen unserer Nutzer zu

erfillen
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e Entwicklung neuer Produkte und Funktionen, die fiir unsere Nutzer hilfreich sind

e Einblicke dartiber, wie Personen unsere Dienste nutzen, um die Leistung unserer Dienste zu gewahrleis-

ten und zu verbessern

e Personalisierung unserer Dienste, um lhnen ein besseres Nutzererlebnis zu bieten (und die Nutzung ge-
gebenenfalls altersgerecht zu gestalten)

e Marketing, um Nutzer Uber unsere Dienste zu informieren

e Bereitstellung von Werbung, um viele unserer Dienste frei von Nutzungsgebiihren anbieten zu kénnen
(bei personalisierter Werbung holen wir Ihre Einwilligung ein)

e Aufdecken, Verhindern oder anderweitiges Bekdmpfen von Betrug, Sicherheitsmangeln oder techni-

schen Problemen

e Schutz der Rechte, des Eigentums oder der Sicherheit von Google, unserer Nutzer oder der Offentlich-
keit vor Schaden, soweit dies gesetzlich zulassig oder erforderlich ist, einschlieBlich der Offenlegung von

Informationen gegeniiber Behérden

e Durchfiihren von Recherchen, mit der unsere Dienste fiir unsere Nutzer verbessert werden und die fiir
die Offentlichkeit von Vorteil sind

e Einhalten von Verpflichtungen gegeniiber unseren Partnern wie Entwicklern und Rechteinhabern

e Durchsetzen rechtlicher Forderungen, einschlie3lich der Untersuchung moglicher Verletzungen anwend-
barer Nutzungsbedingungen

Empfanger lhrer Daten

Bei der Verarbeitung durch die Nordseebad Spiekeroog GmbH geben wir Ihre Daten an Mitarbeitende, die mit
der Wartung und Pflege unserer Website beauftragt sind.

Externe Empfanger:

e Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als Auftragsverarbeiter nach Art.
28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
e Alphabet Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
Dateniibermittlung in Drittlander
Es findet eine Ubertragung lhrer Daten u.a. in folgende Drittldnder statt: USA

Fir die USA hat die Europaische Kommission am 10.Juli 2023 ihren Angemessenheitsbeschluss angenommen.
Google LLC ist nach dem EU-US Privacy Framework zertifiziert.

Speicherdauer

Die von Ihnen erhobenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loéschung auffordern oder der Zweck fiir die
Datenspeicherung entfallt (z. B. nach Widerruf lhrer Einwilligung). Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbe-

sondere Aufbewahrungsfristen - bleiben unberiihrt.
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Einen Uberblick (iber die von Google verwendeten Loschfristen erhalten Sie hier: https://poli-

cies.google.com/technologies/retention?hl=de

5 Aktualitit und Anderung der Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig und hat den Stand 04.04.2024.

Durch die Weiterentwicklung unserer Internetseiten und Angebote oder aufgrund geanderter gesetzlicher bezie-

hungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklarung zu dandern.
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